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Titel 1 Interne forhold (GF)

Titel 2 Eksterne forhold — omverdensforhold (GF)
Titel 3 Informationssggning + introduktion til metode (GF)
Titel 4 Konkurrence- og brancheforhold

Titel 5 Kghsadferd pa B2C markedet
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Titel 11 Internationalisering

Titel 12 Internationalt marketingmix
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Titel 1 Interne forhold
Indhold Kernestof:
M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
» Kapitel 2
Supplerende materiale:
= Diverse opgaver, cases, artikler, mv.
Omfang August + september 2021

Seerlige fokuspunkter

Virksomhedskarakteristik
Konkurrencedygtighed

Verdikaeder

SW-opstilling

Forretningsmodeller [ gennemgaet i V@

Vesentligste arbejdsformer

Klasseundervisning, pararbejde, individuelt arbejde, gruppearbejde

Titel 2

Eksterne forhold - omverdensforhold

Indhold

Kernestof:

M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
» Kapitel 3

Supplerende materiale:
= Diverse opgaver og cases
» Diverse artikler

Omfang

September + oktober 2021

Seerlige fokuspunkter

Omverdensmodellen
OT-opstilling
PESTEL-analyse

Veaesentligste arbejds-
former

Klasseundervisning, individuelt arbejde, pararbejde, skriftligt arbejde,
gruppearbejde
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Titel 3

Informationssggning + introduktion til metode

Indhold

Kernestof:

M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
= ”Samfundsvidenskabelig metode (GF)”
0Afsnit 1-5

Supplerende materiale:
= Diverse opgaver
e www.dst.dk
= Portal.euromonitor.com

Omfang

Oktober 2021

Seerlige fokuspunkter

Introduktion til samfundsvidenskabelig metode
Segestrategier
Kildekritik

Introduktion til og arbejde med fglgende databaser:

e Euromonitor
e Danmarks Statistik

Vesentligste arbejdsformer

Klasseundervisning, individuelt arbejde, pararbejde
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Titel 4 Konkurrence- og brancheforhold

Indhold Kernestof:

M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
- Kapitel 4
» Kapitel 5

Supplerende materiale:
= Diverse opgaver og cases
= Diverse artikler

Omfang November, december og januar 2021/2022

Seerlige fokuspunkter | Markeder og markedsbeskrivelse

Afgreensning af marked

Konkurrencetragtmodellen (konkurrentidentifikation)
Markedsandele

Preeference

Konkurrenceformer

Konkurrencemaessige positioner
Konkurrentanalyse

Porters Five Forces

Veesentligste arbejds- | Klasseundervisning, individuelt arbejde, pararbejde, skriftligt arbejde, grup-
former pearbejde, fremlaeggelser, aflevering
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Titel 5 Kgbsadferd pa B2C markedet

Indhold Kernestof:

M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
» Kapitel 6

Supplerende materiale:
= Diverse opgaver og cases
= Diverse artikler
= Supplerende teori vedr. beslutningsprocessen fra Trojkas afsat-
ningsbog

Omfang Januar + februar 2022

Seerlige fokuspunkter SOR-modellen

Kabstyper

Kgbsadfaerdstyper

Pain

Behov

Kgbemotiver

Beslutningsprocessen

Kaberoller

Beslutningsprocessen ved internetkab
Andre kgbsadferdshegreber (referencegrupper, opinionsleder, radigheds-
belab, livscyklus)

Veasentligste arbejds- Klasseundervisning, aflevering, skriftligt arbejde, individuelt arbejde, CL-
former gvelse
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Titel 6

Segmentering, malgruppevalg og positionering

Indhold

Kernestof:

M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
» Kapitel 11

Supplerende materiale:
= Diverse opgaver og cases
= Diverse artikler

Omfang

Marts — maj 2022

Seerlige fokuspunkter

Segmenteringsprocessen
Segmenteringsvariable
Segmenteringsmatrix
Livsstilsanalyser (Gallups Kompas og Conzoom)
Malgruppevalg — SMOK-modellen
Fastleeggelse af malgruppestrategi
Personas

Malgruppebeskrivelse

Positionering og differentiering
Brandidentitet

Betingelser for vellykket positionering
Positioneringskort

USP, ISP, ESP

Veaesentligste arbejds-
former

Klasseundervisning, individuelt arbejde, pararbejde, skriftligt arbejde, grup-

pearbejde, fremlaeggelser
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Titel 7

Kgbsadfaerd pa B2B markedet

Indhold

Kernestof:

M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
» Kapitel 7

Supplerende materiale:
= Diverse opgaver og cases
» Diverse artikler

Omfang

Maj + august 2022

Seerlige fokuspunkter

B2B-markedets karakteristika

Kabstyper pa B2B-markedet
Beslutningsprocessen (Buy Grid-modellen)
Valgkriterier

Faktorer der pavirker kabsadfarden
Virksomhedens kabscenter

Relationsmarkedsfaring og transaktionsmarkedsfaring

Kommunikation pa B2B-markedet

Vesentligste arbejdsformer

Klasseundervisning, individuelt arbejde, pararbejde, skriftligt arbejde
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Titel 8 Strategi

Indhold Kernestof:

M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
» Kapitel 8
» Kapitel 10

Supplerende materiale:
= Diverse opgaver og cases

Omfang August - september 2022 og februar — marts 2023
Seerlige fokuspunkter Virksomhedens strategiske arbejde

Strategisk analyse

SWOT

TOWS-matrix

Mission, vision, mal og verdier
Konkurrencemassig fordel
Konkurrencestrategi (generisk strategi)
Stuck-in-middle
Bowmans strategiske ur
Organisk og uorganisk veekst
Vekststrategier

- Intensiveringsstrategier

- Integrationsstrategier

- Diversifikationsstrategier

- Strategisk alliance
Det potentielle marked, det effektive marked, det latente marked
Blue Ocean-strategi + strategisk laerred
Portefgljeanalyse
Digitale forretningsmodeller
Beaeredygtighed

Veesentligste arbejdsformer | Klasseundervisning, individuelt arbejde, pararbejde
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Titel 9 Marketingmix
Indhold Kernestof:
M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
» Kapitel 14
= Kapitel 15
» Kapitel 16
» Kapitel 22
» Kapitel 18
= Kapitel 20

Jenrich, Lene, m.fl.: Afsetning, Niveau B, Trojka, 3. udgave, 2015
= Udvalgte dele af kapitel 26 (kommunikationsplanlaegning)

Supplerende materiale:
= Diverse opgaver og cases
= Diverse artikler, statistikker, undersggelser

Omfang September - november 2022 og februar - marts 2023
Seerlige fokuspunkter Introduktion til marketingmix
Produkt:

- Produktklassificering, Kvalitetsdimensioner

- Emballagens funktioner, Sortiment og
sortimentssammensetning, Service som tilleegsydelse

- Markestrategier, Branding, PLC

Serviceydelser:
- Serviceydelsers kendetegn, Servicepakken
- Verdikade for en servicevirksomhed
- Serviceleverancesystemet, De 7 p’er
- Oplevelsesgkonomi

Promotion:
- Forenklet kommunikationsmodel, Kampagneplanlaegning
- Promotionformer, Online marketing, Viral markedsfaring
- Loyalitetsklubber

Distribution

Pris

Veaesentligste arbejdsformer | Klasseundervisning, individuelt arbejde, pararbejde, gruppearbejde

Side 9 af 13



3

\s

—_—

MINISTERIET FOR
BORN 0G
UNDERVISNING
KVALITETS- OG
TILSYNSSTYRELSEN

Titel 10 Markedsanalyse
Indhold Kernestof:
M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
» Kapitel 1
Supplerende materiale:
= Diverse opgaver og cases
= Diverse artikler
Omfang Dec 22 — Jan 23

Seerlige fokuspunkter

Samfundsvidenskabelig metode
Markedsanalyseprocessen og undersggelsesdesign
Respondentudveelgelse

Kvantitative og kvalitative analysemetoder
Datakilder

Vaesentligste arbejdsformer

Klasseundervisning, individuelt arbejde, gruppearbejde, skriftligt

arbejde
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Titel 11

Internationalisering

Indhold

Kernestof:

M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
- Kapitel 9

Supplerende materiale:
= Diverse opgaver og cases
= Diverse artikler

Omfang

August— September 2023

Seerlige fokuspunkter

De 4 interne P’er
Virksomhedens eksportberedskab
Internationaliseringsmodeller

Markedsudvealgelsesmetoder

Vasentligste arbejds-
former

Klasseundervisning, individuelt arbejde, skriftligt arbejde, grup-
pearbejde, fremlaeggelser
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Titel 12

Internationalt marketingmix + international segmentering

Indhold

Kernestof:

M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
- Kapitel 17, 19, 21, 23, 24
» Kapitel 12 + 13

Supplerende materiale:
= Diverse opgaver og cases
= Diverse artikler

Omfang

Oktober 2023 — januar 2024

Seerlige fokuspunkter

Produkt, pris, place og promotion i internationalt perspektiv
Standardisering eller differentiering af marketingmix
International segmentering, herunder livsstilsmodeller
Repetion af segmentering pa B2B-markedet

Veaesentligste arbejds-
former

Klasseundervisning, individuelt arbejde, pararbejde, skriftligt arbejde, grup-

pearbejde, fremlaeggelser
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Titel 13 Marketingplan samt repetion

Indhold Kernestof:

M. Bregendahl m.fl.: Marketing, iBog, Systime 2018
» Kapitel 25

Supplerende materiale:

= Diverse opgaver og cases
Videomaterialer om Ditur
Diverse artikler
Databaser

Omfang Februar — Maj 2025

Seerlige fokuspunkter Marketingplanen
Situationsanalyse

Budgettering af marketingindsats
Maling af marketingeffektivitte
Kontrol af marketingplanen

Vaesentligste arbejds- | Klasseundervisning, individuelt arbejde, pararbejde, skriftligt arbejde, grup-
former pearbejde, fremlaeggelser samt eksamensprojekt om Ditur
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